
ALGEMENE VOORWAARDEN VERKOOP AAN ZAKELIJKE AFNEMERS  

BETUWS THEEHUIS 

versie: maart 2026 

Artikel 1.  Betuws Theehuis 

1.1. Betuws Theehuis is een eenmanszaak. Zij is gevestigd te (4064EJ) Varik aan de Achterstraat 42 en 

staat bij de Kamer van Koophandel geregistreerd onder nummer 83804366.  

1.2. Betuws Theehuis verkoopt thee en aanverwante producten. Zij doet dit onder meer vanuit haar 

winkelpand en via haar webshop https://betuwstheehuis.nl/

1.3. Betuws Theehuis is telefonisch bereikbaar op 06 - 41 82 82 07 van maandag tot en met vrijdag van 

9.00 uur tot 18.00 uur. En per e-mail via: info@betuwstheehuis.nl.  

1.4. Het btw-nummer van Betuws Theehuis is: NL003875735B46 

Artikel 2.  Definities  

2.1. Komen de hierna genoemde begrippen in deze algemene voorwaarden voor en zijn ze met een 

hoofdletter geschreven? Dan hebben ze de volgende betekenissen. 

i. Aanbod:  een aanbod dat door of namens Betuws Theehuis is gedaan tot 

het sluiten van een Overeenkomst op afstand of op een andere 

manier. Voorbeelden hiervan zijn offertes, prijsopgaven en 

voorstellen 

ii. Afnemer:  iedere natuurlijke of rechtspersoon, die handelt in de 

uitoefening van zijn beroep of bedrijf en die staat ingeschreven 

bij het Handelsregister van de Kamer van Koophandel in 

Nederland 

iii. Algemene voorwaarden: deze set algemene voorwaarden 

iv. Betuws Theehuis: de eenmanszaak die onder meer via haar winkel, 

verkooppunten en op afstand producten aan Consumenten 

aanbiedt  

v. Dag:   een kalenderdag 

vi. Dienst: een door Betuws Theehuis aangeboden dienst, bijvoorbeeld een 

workshop 

vii. Digitaal: via Techniek voor communicatie op afstand. Bijvoorbeeld via    

e-mail 

viii. Overeenkomst: de tussen een Consument en Betuws Theehuis tot stand 

gekomen overeenkomst met betrekking tot de verkoop, koop en 

levering van een Product en/of Dienst, waarop deze Algemene 

voorwaarden van toepassing zijn 

ix. Overeenkomst op Afstand: een Overeenkomst die op afstand wordt gesloten in het kader 

van een door de Betuws Theehuis georganiseerd systeem voor 

verkoop op afstand van Producten en/of Diensten, waarbij tot 

en met het sluiten van de Overeenkomst uitsluitend of mede 

gebruik gemaakt wordt van één of meerdere technieken voor 

communicatie op afstand. Bijvoorbeeld een aankoop via een 

 webshop. 

https://betuwstheehuis.nl/
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x. Partijen:  Betuws Theehuis en de Afnemer die met elkaar een 

Overeenkomst sluiten 

xi. Product: de door Betuws Theehuis op grond van een Overeenkomst aan 

de Afnemer te leveren roerende zaak 

xii. Schriftelijk: een bericht en/of bestelling dat op papier of via e-mail wordt 

verzonden of verstrekt. Berichten die in andere vorm worden 

verzonden of verstrekt, vallen hier niet onder; 

xiii. Techniek voor  

communicatie op afstand:  middel dat kan worden gebruikt voor het sluiten van een 

Overeenkomst zonder dat Partijen tegelijk in dezelfde ruimte bij 

elkaar hoeven te komen. 

xiv. Website: de website www.betuwstheehuis.nl die door Betuws Theehuis  

wordt beheerd. 

Artikel 3.  Toepasselijkheid en uitleg  

3.1. Deze Algemene voorwaarden zijn van toepassing op elk Aanbod van Betuws Theehuis. En op elke 

Overeenkomst en op alle (rechts)verhoudingen tussen Partijen die hieruit voortvloeien of daar op 

een andere manier mee samenhangen.  

3.2. Door het plaatsen van een bestelling bij Betuws Theehuis en/of het doen van een aankoop via de  

Website, aanvaardt de Afnemer deze Algemene voorwaarden, inclusief alle andere rechten en 

plichten, zoals vermeld bij het Aanbod.  

3.3. Deze Algemene voorwaarden zijn niet van toepassing op overeenkomsten die worden gesloten met 

natuurlijke personen die niet handelen in de uitoefening van hun beroep of bedrijf (consumenten).  

3.4. De kopjes van de artikelen van deze Algemene voorwaarden hebben geen zelfstandige betekenis. 

Deze zijn ook niet van invloed op de uitleg van de bepalingen. 

3.5. Afwijkingen van en aanvullingen op deze Algemene voorwaarden kunnen alleen Schriftelijk worden 

overeengekomen. Stemt Betuws Theehuis in met een bepaalde afwijking? Dan geldt die alleen voor 

die betreffende Overeenkomst. De andere bepalingen van deze Algemene voorwaarden blijven dan 

gewoon gelden. 

3.6. Botsen bepaalde bepalingen in de Overeenkomst met deze Algemene voorwaarden? Dan gaan de 

betreffende bepalingen in de Overeenkomst voor. 

3.7. Is een bepaling in deze Algemene voorwaarden of een Overeenkomst geheel of gedeeltelijk nietig? 

Of wordt een bepaling vernietigd? Dan wordt die bepaling in onderling overleg tussen Partijen 

vervangen. Deze nieuwe bepaling moet de strekking van de oorspronkelijke bepaling zoveel 

mogelijk benaderen. Dit geldt ook als het om meerdere bepalingen gaat. De Overeenkomst en deze 

Algemene voorwaarden blijven voor het overige gelden. 

3.8. De toepasselijkheid van inkoop- of andere voorwaarden van de Afnemer of een derde wordt door 

Betuws Theehuis van de hand gewezen.  

Artikel 4.  Aanbod

4.1. Ieder Aanbod is vrijblijvend, tenzij hier een termijn in staat waarbinnen het moet worden aanvaard.  

4.2. Het Aanbod bevat niets anders dan hetgeen daarin is aangeboden.   

4.3. Bij een Aanbod kunnen afbeeldingen zijn toegevoegd. Alhoewel er steeds naar wordt gestreefd dat 

deze het Product zo goed mogelijk weergeven, zijn afwijkingen altijd mogelijk. Waar het om 

natuurlijke Producten gaat, zijn verschillen tussen eerder geleverde Producten en later te leveren 

Producten niet altijd te voorkomen.  
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4.4. Bevat een Aanbod een kennelijke vergissing of verschrijving? En kan de Afnemer dit begrijpen of 

had de Afnemer dit moeten begrijpen? Dan kan Betuws Theehuis niet aan dat Aanbod worden 

gehouden  

4.5. Doet Betuws Theehuis een Aanbod? Dan is zij niet verplicht een deel van het Aanbod te leveren 

tegen een daarmee evenredig deel van de in het Aanbod genoemde prijs. 

Artikel 5.  Bestellingen 

5.1. De Afnemer zal bestellingen voor Producten Schriftelijk plaatsen bij Betuws Theehuis. Bij iedere 

bestelling wordt het volgende vermeld:  

i. het type Producten dat wordt besteld; 

ii. per type Product en het aantal eenheden daarvan; 

iii. of de bestelling door de Afnemer wordt opgehaald of dat deze moet worden verzonden; 

iv. indien de bestelling moet worden verstuurd: het afleveradres; 

v. de gewenste ontvangstdatum van de Producten. 

5.2. Indien Betuws Theehuis een bestelling van de Afnemer ontvangt dan is dit een uitnodiging van de 

Afnemer aan Betuws Theehuis tot het doen van een Aanbod. Betuws Theehuis bevestigt de 

ontvangst van een uitnodiging tot het doen van een Aanbod binnen twee werkdagen na ontvangst 

hiervan Schriftelijk aan de Afnemer. Vervolgens doet Betuws Theehuis naar aanleiding van de 

bestelling een Schriftelijk Aanbod aan de Afnemer. 

5.3. Betuws Theehuis raakt niet in gebreke indien zij naar aanleiding van een bestelling geen Aanbod 

uitbrengt.

Artikel 6.  De overeenkomst 

6.1. Een Overeenkomst komt, onder voorbehoud van het bepaalde in lid 4, tot stand op het moment 

dat Betuws Theehuis een Schriftelijke aanvaarding van het Aanbod ontvangt en de Afnemer heeft 

voldaan aan de daarbij gestelde voorwaarden.  

6.2. Wijkt de aanvaarding van een Aanbod af, al is het op ondergeschikte punten? Dan komt er geen 

Overeenkomst tot stand. Aanvaardt Betuws Theehuis de afwijking Schriftelijk? Dan komt alsnog 

een Overeenkomst tot stand. 

6.3. Aanvaardt de Afnemer een Aanbod Digitaal? Dan bevestigt Betuws Theehuis Digitaal dat zij deze 

aanvaarding heeft ontvangen.  

6.4. Betuws Theehuis kan niet worden gehouden aan door haar (in welke vorm dan ook) verstrekte 

gegevens, voor zover daarnaar niet expliciet wordt verwezen in een Aanbod. Voorbeelden zijn 

(digitale) prijslijsten, brochures en/of folders.  

6.5. Wijzigingen van een Overeenkomst zijn alleen bindend voor Betuws Theehuis indien zij deze 

Schriftelijk heeft aanvaard. 

6.6. Door een wijziging van een Overeenkomst kan de oorspronkelijk opgegeven levertijd van een 

Product en/of dienst veranderen. 

6.7. Betuws Theehuis raakt niet in gebreke door het weigeren van een verzoek tot wijziging van een 

Overeenkomst. 

Artikel 7.  Prijzen 

7.1. De in het Aanbod genoemde Prijzen zijn in euro’s en exclusief btw. 

7.2. Veranderen de btw-tarieven, dan mag de prijs hierop worden aangepast. Staat in een Aanbod hoe 

lang dit geldig is? Dan mogen de prijzen van het Aanbod gedurende die periode niet om andere 

reden worden verhoogd dan een eventuele btw-aanpassing. 



Betuws Theehuis: algemene voorwaarden verkoop aan zakelijke afnemers, bladzijde 4/8 
Versie: maart 2026 

Artikel 8.  Betaling 

8.1. Voor zover niet anders is bepaald in de Overeenkomst of aanvullende voorwaarden, dienen de 

door de Afnemer verschuldigde bedragen voorafgaand aan de levering de Producten te worden 

voldaan. De Afnemer kan geen enkel recht doen gelden aangaande de uitvoering van de 

desbetreffende bestelling of dienst(en), voordat vooruitbetaling heeft plaatsgevonden. 

8.2. Voor iedere levering verstrekt Betuws Theehuis een gespecificeerde factuur aan de Afnemer.  

8.3. Gefactureerde bedragen moeten binnen 14 dagen na de factuurdatum zijn bijgeschreven op de 

bankrekening van Betuws Theehuis. Deze bankrekening staat op iedere factuur vermeld. De 

Afnemer zal bij betaling altijd het factuurnummer van de betreffende factuur vermelden.  

8.4. Indien in de Overeenkomst of aanvullende voorwaarden door Betuws Theehuis is bepaald dat 

achteraf betalen mogelijk is, dan dienen de door de Afnemer verschuldigde bedragen binnen 14

dagen nadat de Afnemer de bestelling heeft ontvangen, te zijn betaald.  

8.5. Betaling heeft plaatsgevonden wanneer de verschuldigde bedragen zijn bijgeschreven op de 

daarvoor door Betuws Theehuis opgegeven bankrekening. 

8.6. Achteraf betalen in geval van een Overeenkomst tot het verlenen van een Dienst, is nooit mogelijk. 

8.7. Bezwaren tegen de hoogte van een factuur, een geconstateerd gebrek, of afwijking in de levering, 

hoeveelheden of specificaties schorten de betalingsverplichting van de Afnemer niet op. 

8.8. De Afnemer heeft de plicht om onjuistheden en/of wijzigingen in verstrekte of vermelde 

betaalgegevens direct aan Betuws Theehuis te melden. 

Artikel 9.  Incasso 

9.1. Betalingstermijnen zijn fatale termijnen. Daardoor raakt de Afnemer zonder aanmaning in verzuim 

indien een betaling op de vervaldag uitblijft. Vanaf dat moment is de Afnemer Betuws Theehuis 

over het achterstallige bedrag de wettelijke handelsrente verschuldigd. In het geval van overmacht, 

zoals bedoeld in artikel 16, is de Afnemer geen wettelijk handelsrente verschuldigd.  

9.2. Is de Afnemer in verzuim, dan is Betuws Theehuis gerechtigd de door haar gemaakte 

buitengerechtelijke incassokosten in rekening te brengen. Deze incassokosten bedragen maximaal: 

15% over openstaande bedragen tot € 2.500,=; 10% over de daaropvolgende € 2.500,= en 5% over 

de volgende € 5.000,= met een minimum van € 40,=.  

9.3. Is een factuur van Betuws Theehuis niet uiterlijk op de vervaldag betaald, dan is Betuws Theehuis 

ook gerechtigd om iedere levering van Producten en/of Diensten te weigeren totdat betaling 

volledig heeft plaatsgevonden.  

9.4. De Afnemer is niet bevoegd tot verrekening van factuurbedragen met eventuele bedragen die hij 

van Betuws Theehuis tegoed heeft.   

Artikel 10.  Levering, uitvoering en risico overgang 

10.1. Moet Betuws Theehuis Diensten verlenen, dan is dit een inspanningsverplichting. Betuws Theehuis 

garandeert geen resultaten.  

10.2. De levertijd wordt bij benadering door Betuws Theehuis vastgesteld. Hierbij gaat zij er vanuit dat zij 

de Overeenkomst kan uitvoeren onder de omstandigheden die haar op dat moment bekend zijn. 

10.3. Als plaats van levering geldt het adres dat de Afnemer aan Betuws Theehuis heeft opgegeven.  

10.4. De levertijd start nadat de Afnemer heeft voldaan aan zijn verplichtingen uit de Overeenkomst. Dit 

zijn in ieder geval de opeisbare betalingsverplichtingen. 

10.5. Ontstaat er vertraging ten opzichte van een door Betuws Theehuis bepaalde leveringsdatum, dan 

informeert zij de Afnemer hierover Schriftelijk. Gaat het om een vertraging van meer dan 10 

werkdagen dan heeft de Afnemer het recht om de bestelling ten aanzien van de Producten 
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waarvoor deze vertraging is ontstaan, Schriftelijk te annuleren. Hierdoor wordt de Overeenkomst 

ontbonden. Deze Schriftelijke annulering moet Betuws Theehuis hebben ontvangen binnen drie 

werkdagen nadat zij de Afnemer voor de eerste keer over deze vertraging heeft geïnformeerd. 

Heeft levering alsnog plaatsgevonden voordat de Schriftelijke mededeling van annulering door 

Betuws Theehuis is ontvangen, dan vervalt het recht van de Afnemer om de bestelling alsnog te 

annuleren. Tenzij dwingendrechtelijk anders is bepaald, heeft de Afnemer zowel bij vertraging als 

in het geval van annulering geen recht op schadevergoeding.  

10.6. Na ontbinding conform het vorige lid zal Betuws Theehuis het bedrag dat de Afnemer betaald heeft 

binnen 3 dagen terugbetalen. 

10.7. Het risico van beschadiging en/of vermissing van Producten berust bij Betuws Theehuis tot het 

moment van levering aan de Afnemer of een vooraf aangewezen en aan Betuws Theehuis bekend 

gemaakte vertegenwoordiger, tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen. Een verklaring van 

een vervoerder (bijvoorbeeld een Track & Trace-code) is voldoende voor Betuws Theehuis om te 

bewijzen dat het Product is afgeleverd op het opgegeven afleveradres.  

Artikel 11.  Inspectie geleverde Producten

11.1. Binnen één werkdag na ontvangst van de Producten en in ieder geval voordat deze worden 

doorverkocht aan een derde, zal de Afnemer de Producten inspecteren. Daarbij zal de Afnemer 

controleren of de Producten voldoen aan de contractuele vereisten en of zij geschikt zijn voor het 

doel waarvoor de Afnemer deze wenst te gebruiken. 

11.2. Eventuele zichtbare afwijkingen en/of gebreken van de Producten moeten direct maar in ieder 

geval binnen de in artikel 8.1 genoemde termijn Schriftelijk aan Betuws Theehuis worden gemeld.  

11.3. Eventuele onzichtbare afwijkingen en/of gebreken van de Producten moeten direct na ontdekking 

hiervan maar in ieder geval binnen één werkdag na ontdekking daarvan Schriftelijk aan Betuws 

Theehuis worden gemeld.  

11.4. Na het verstrijken van de in artikel 9.2. of artikel 9.3 genoemde termijnen, kan de Afnemer geen 

beroep meer doen op de aanwezigheid van eventuele (on)zichtbare afwijkingen en/of gebreken 

van de Producten.  

Artikel 12.  Eigendomsvoorbehoud

12.1. Betuws Theehuis behoudt de eigendom van alle Producten die zij aan de Afnemer levert tot het 

moment waarop de Afnemer de betreffende Producten volledig heeft betaald. De Afnemer is in de 

periode voorafgaand aan eigendomsoverdracht als bedoeld in de vorige zin gerechtigd de 

Producten als agent van Betuws Theehuis te verkopen, en de Afnemer houdt in dat geval de 

opbrengsten van die verkoop ten behoeve van Betuws Theehuis, tot het moment waarop volledige 

betaling van de betreffende factuur heeft plaatsgevonden. 

12.2. De Afnemer is niet bevoegd om de onder eigendomsvoorbehoud vallen Producten te verpanden of 

op enige andere wijze te bezwaren.  

Artikel 13.  Geen herroepingsrecht 

13.1. Is er sprake van koop op afstand, zoals bedoeld in artikel 6:230g sub e Burgerlijk Wetboek, dan 

heeft de Afnemer niet het recht de koop te herroepen.  

Artikel 14.  Garanties 

14.1. Betuws Theehuis garandeert dat de Producten geen ernstige gebreken bevatten op het moment 

van levering. Betuws Theehuis verstrekt geen andere, impliciete of expliciete, garanties met 

betrekking tot de Producten. 
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14.2. Is er een andere claim in verband met de Producten dan bedoeld in de artikelen 9.2 en 9.3 dan 

moet dit binnen 5 werkdagen na levering Schriftelijk zijn medegedeeld aan Betuws Theehuis.   

14.3. Stelt de Afnemer dat bepaalde Producten beschadigd zijn of op een andere manier afwijken van 

hetgeen is vermeld in de bevestiging van de bestelling, dan geldt het volgende. De Afnemer zal de 

betreffende Producten op verzoek en op kosten van Betuws Theehuis onverwijld terugzenden aan 

Betuws Theehuis zodat Betuws Theehuis deze kan inspecteren. Betuws Theehuis zal claims die niet 

zijn gedaan op de manier en binnen de termijnen zoals genoemd in de toepasselijke bepalingen van 

deze Algemene voorwaarden, niet accepteren. Is er sprake van een afwijking of schade aan een 

Product waarvoor Betuws Theehuis verantwoordelijk is, dan zal zij deze naar eigen keuze 

repareren, vervangen door nieuwe Producten dan wel de koopprijs voor de betreffende Producten 

aan de Afnemer terugbetalen. Betuws Theehuis zal geen andere verplichting of aansprakelijkheid 

hebben jegens de Afnemer met betrekking tot afwijkende of beschadigde Producten dan in de 

vorige zin weergegeven. 

Artikel 15.  Klachtenregeling 

15.1. Klachten over de uitvoering van de Overeenkomst moeten binnen bekwame tijd nadat de Afnemer 

de gebreken heeft ontdekt of redelijkerwijs had moeten ontdekken, volledig en duidelijk 

omschreven, Schriftelijk worden ingediend bij Betuws Theehuis. De Afnemer ontvangt binnen 

zeven dagen een Schriftelijke ontvangstbevestiging van de klacht.  

15.2. Betuws Theehuis reageert Schriftelijk inhoudelijk op door haar ontvangen klachten. Zij streeft 

ernaar dit vier weken na de dag van ontvangst van een klacht te doen. Is dit niet haalbaar? Dan 

informeert Betuws Theehuis de Afnemer binnen de termijn van 14 dagen Schriftelijk met een 

bericht van ontvangst en een indicatie wanneer de Afnemer een uitgebreider antwoord kan 

verwachten. 

15.3. De Afnemer dient Betuws Theehuis in ieder geval 4 weken de tijd te geven om de klacht in 

onderling overleg op te lossen. Na deze termijn ontstaat een geschil dat vatbaar is voor de 

geschillenregeling. 

15.4. Een melding dat het product niet beantwoordt aan de Overeenkomst is niet langer mogelijk indien 

de Afnemer of een derde overgaat tot gebruik, verwerking, levering aan een derde of doorverkoop 

van het geleverde product. 

15.5. Indien Betuws Theehuis de klacht gegrond acht, zal zij naar haar keuze de geleverde Producten 

kosteloos vervangen of repareren.  

15.6. Klachten schorten de betalingsverplichting van de Afnemer op geen enkele wijze op.  

Artikel 16.  Aansprakelijkheid 

16.1. Iedere aansprakelijkheid voor schade wordt door Betuws Theehuis uitgesloten, behoudens schade 

als gevolg van opzet of bewuste roekeloosheid aan de zijde van Betuws Theehuis, of en voor zover 

schade op grond van de wet niet kan worden uitgesloten. 

16.2. Als er al sprake is van aansprakelijkheid, is Betuws Theehuis alleen aansprakelijk voor directe 

schade. Aansprakelijkheid voor indirecte schade, waaronder begrepen gederfde winst, 

gevolgschade, geleden verlies, gemiste besparingen en schade door bedrijfsstagnatie, is 

nadrukkelijk uitgesloten. 

16.3. Onder directe schade wordt uitsluitend verstaan: 1.) de redelijke kosten ter vaststelling van de 

oorzaak en de omvang van de schade, voor zover de vaststelling betrekking heeft op schade in de 

zin van deze Algemene voorwaarden; 2.) de eventuele redelijke kosten, gemaakt om de gebrekkige 

prestatie van Betuws Theehuis aan de Overeenkomst te laten beantwoorden, voor zover deze aan 
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Betuws Theehuis toegerekend kunnen worden; 3.) de eventuele redelijke kosten, gemaakt ter 

voorkoming of beperking van directe schade als bedoeld in deze Algemene voorwaarden. 

16.4. De aansprakelijkheid van Betuws Theehuis is in ieder geval steeds beperkt tot de hoogte van het 

door de verzekeraar uitgekeerde bedrag in een specifiek schadegeval. Indien deze verzekering geen 

aanspraak geeft op enig bedrag, dan is de cumulatieve en totale aansprakelijkheid van Betuws 

Theehuis beperkt tot het door de Afnemer betaalde factuurbedrag voor de Producten en/of 

Diensten in verband waarmee de aansprakelijkheid is ontstaan.

16.5. Betuws Theehuis is niet aansprakelijk voor schade van welke aard ook, ontstaan doordat Betuws 

Theehuis is uitgegaan van door of namens de Afnemer verstrekte onjuiste en/of onvolledige 

gegevens en/of die ontstaat omdat de Afnemer instructies van Betuws Thuis niet (volledig) heeft 

opgevolgd. 

Artikel 17.  Vrijwaring 

17.1. Lijden derden schade die verband houdt met de uitvoering van deze Overeenkomst? En is de 

oorzaak van deze schade niet aan Betuws Theehuis toe te rekenen? Dan vrijwaart de Afnemer 

Betuws Theehuis voor eventuele aanspraken – op welke rechtsgrond dan ook – van deze derden.  

17.2. Wordt Betuws Theehuis in een situatie zoals bedoeld in het vorige lid door een derde 

aangesproken dan is de Afnemer verplicht Betuws Theehuis zowel buiten als in rechte bij te staan 

en direct al hetgeen te doen dat in dat geval van de Afnemer verwacht mag worden. Blijft de 

Afnemer in gebreke bij het nemen van adequate maatregelen? Dan kan Betuws Theehuis daar zelf 

toe overgaan. Hiervoor hoeft zij de Afnemer dan niet eerst in gebreke te stellen.  

17.3. Alle schade en redelijke kosten aan de zijde van Betuws Theehuis en derden die ontstaan in de 

situaties zoals genoemd in de eerste twee leden van dit artikel, komen in hun geheel voor rekening 

en risico van de Afnemer. 

Artikel 18.  Overmacht 

18.1. Onder overmacht wordt verstaan alle oorzaken die de (verdere) nakoming van de verplichtingen 

van Betuws Theehuis uit de Overeenkomst verhinderen, voorzien of niet voorzien, en die niet aan 

Betuws Theehuis kunnen worden toegerekend. Daartoe behoren in ieder geval, maar niet 

uitsluitend, ziekte en/of stakingen van bij de uitvoering van de Overeenkomst betrokken personen 

van Betuws Theehuis en/of de Klant en/of derden, overheidsmaatregelen of -regelgeving, 

oorlog(sgevaar), terrorisme(dreiging), oproer, brand, overstroming, pandemieën, aardbeving en 

het door derden tekortschieten in de nakoming van hun verplichtingen.

18.2. Behalve voor zover de wet dat niet zou toestaan, is Betuws Theehuis bij overmacht, ongeacht het 

moment waarop deze ontstaat, bevoegd de uitvoering van de Overeenkomst op te schorten en/of 

(direct) te ontbinden. Ontbinding is niet mogelijk voor zover de Overeenkomst al is nagekomen of 

nog kan worden nagekomen. 

18.3. Indien als gevolg van overmacht de opschorting langer dan vier weken duurt, dan kan ieder van de 

Partijen de Overeenkomst te ontbinden, zonder verplichting tot vergoeding van schade aan de 

andere partij.

18.4. Is Betuws Theehuis op het moment dat de overmacht ontstaat, haar verplichtingen uit de 

Overeenkomst al gedeeltelijk nagekomen, of zal zij deze (gedeeltelijk) kunnen nakomen? Als aan 

het nagekomen deel en/of het deel dat nog kan worden nagekomen zelfstandige waarde toekomt, 

dan kan de Afnemer de Overeenkomst voor dat deel niet ontbinden en de Afnemer blijft de voor 

dat deel verschuldigde prijs verschuldigd.  
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Artikel 19.  Vertrouwelijkheid en intellectuele eigendomsrechten 

19.1. Alle intellectuele eigendomsrechten, waaronder maar niet beperkt tot auteursrechten, 

merkenrechten, en handelsnaamrechten, die rusten op de door Betuws Theehuis geleverde 

Producten, blijven te allen tijde bij Betuws Theehuis of haar licentiegevers berusten. Het is de 

Afnemer niet toegestaan deze rechten te gebruiken, te verveelvoudigen, openbaar te maken of te 

exploiteren zonder uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van Betuws Theehuis.  

Artikel 20.  Privacy 

20.1. Hoe Betuws Theehuis omgaat met de bescherming van persoonsgegevens is beschreven in haar 

privacyverklaring. Deze kan worden geraadpleegd op de Website van Betuws Theehuis: [Invullen]. 

De Afnemer wordt geacht van deze verklaring kennis te hebben genomen.

Artikel 21.  Verval van recht
21.1. Iedere vordering jegens Betuws Theehuis die - op welke wijze dan ook - verband houdt met of 

voortvloeit uit de uitvoering van de Overeenkomst vervalt in ieder geval door verloop van één jaar 
tenzij dwingendrechtelijk een andere termijn geldt, te rekenen vanaf de dag van levering van het 
Product.

Artikel 22.  Conversie 
22.1. Indien en voor zover op grond van de redelijkheid en billijkheid of het onredelijk bezwarend 

karakter ervan op enige bepaling van de Overeenkomst geen beroep kan worden gedaan, komt aan 
de desbetreffende bepaling wat betreft de inhoud en strekking in elk geval een zoveel mogelijk 
overeenkomstige betekenis toe, zodat daarop wel een beroep kan worden gedaan. 

Artikel 23.  Nawerking 
23.1. De bepalingen uit de Overeenkomst waarvan het uitdrukkelijk of stilzwijgend de bedoeling is dat zij 

ook na beëindiging van deze Overeenkomst van kracht blijven, zullen nadien van kracht blijven en 
partijen blijven binden. Dit zijn in ieder geval de artikelen 16, 17, 20 en 23. 

Artikel 24.  Toepasselijk recht en bevoegde rechter 

24.1. Op deze Algemene voorwaarden en alle eventuele daaruit voortvloeiende en/of daarmee 

samenhangende rechtsverhoudingen en verbintenissen tussen Betuws Theehuis en de Afnemer is 

Nederlands recht van toepassing. Het Weens Koopverdrag wordt uitgesloten. 

24.2. Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, worden alle geschillen tussen Betuws Theehuis en de 

Afnemer beslecht door de bevoegde rechter van de Rechtbank Gelderland, locatie Arnhem.

Artikel 25.  Wijziging Algemene voorwaarden  

25.1. Deze Algemene voorwaarden kunnen door Betuws Theehuis worden gewijzigd en/of aangevuld. 

Indien dit gebeurt, wordt de Afnemer hierover zo spoedig mogelijk geïnformeerd.  


